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NORMAS DE FACTURACIÓN Y AUDITORÍA ODONTOLÓGICA
PLAN 1994

Carga Horaria: 30

Desarrollo Curricular: Trimestral.

Carga Horaria Semanal: 3 Horas.

El presente curso pretende introducir al alumno en el manejo de normas básicas de facturación de prestaciones odontológicas en el Sistema de Obras Sociales.
OBJETIVOS:
Al finalizar el curso el alumno deberá:

Tener nociones precisas y claras sobre la normativa que rige la realización facturación y control de prestaciones odontológicas incluidas en el Nomenclador Nacional.

Conocer, distinguir y aplicar las pautas técnico – administrativas que se emplean en Auditoría Odontológica y los diferentes criterios de interpretación de las normas que establece el Nomenclador Nacional.

CONTENIDOS:
Unidad Temática 1:

1. Sistema de Salud. Obras Sociales. Generalidades. Evolución histórica, desarrollo, legislación, formas de contracción de servicios y pagos de prestaciones. Contratos, generalidades y aplicación.

2. Nomenclador Nacional: Ordenamiento de prácticas, normas generales y particulares por capítulo.
Unidad Temática 2: LA PRÁCTICA DE LA AUDITORÍA ODONTOLÓGICA

1. Control de prestaciones. Auditoría Odontológica, orígenes, perfil del odontólogo auditor y asesor. Tipos de auditoría. Auditoría compartida. Sistema de registro y archivo de prestaciones.

2. Facturación de prestaciones. Ficha Odontológica. Confección y particularidades de la ficha empleada en el Sistema de Obras Sociales, su importancia como documento público legal. 

3. Débitos, devoluciones y reenvios, ejemplificación por especialidad y aplicación práctica de la normativa emanada del Nomenclador Nacional. 

Unidad Temática 3: LA AUDITORÍA ODONTOLÓGICA EN EL CONTEXTO ACTUAL

1. Desafíos actuales del auditor odontólogo.

2. La Auditoría y las nuevas tecnologías. Empleo de sistemas informáticos en la Auditoría odontológica.

3. Evolución del Sistema y Propuestas de cambio. 
METODOLOGIA:
Se realizan trabajos en grupo con orientación del profesor donde se busca información, se hace consultas de documentos bibliográficos, se analizan datos. También talleres de reflexión y discusión que consisten en investigación y análisis intensivo de un problema o tema con previa planificación a lo largo de una o más sesiones. Esta estrategia apunta a que los alumnos asuman la responsabilidad de su aprendizaje, logren una visión amplia y profunda y su posterior discusión, adquieran la capacidad de resolver sus propias inquietudes. El seguimiento se realiza mediante tutorías a través de la plataforma Moodle. También posee un sitio web donde se publican contenidos, actividades, bibliografía y otros.  Dada la diversidad de contenidos se incluye una variedad de dinámicas: demostración, panel, discusión de temas conexos, debates, lectura y comentarios de textos, estudio dirigido, estudio de casos, investigación documental, experiencias de investigación y tareas de laboratorio, ateneos.
Bibliografía:

· MATA, J. y otros: Auditoria Odontológica. Edit. Dunken. Buenos Aires. 1996.
· MALANGON LONDOÑO, GALAN MORERA, PONTON LAVERDE. Auditoría en Salud. Para una gestión eficiente. Editorial Médica panamericana. 2003.
· MIGUEL R. Odontología Legal Aplicada. EDUFOLP de la UNLP. La Plata. 2004. 
· MIGUEL R. Consentimiento informado. EDUFOLP de la UNLP. La Plata. 2004. 
· ARANGUREN, E. REZZÓNICO, R. Auditoría Médica. Edit. Fundación Favaloro. Bs. As. 1996.

· ARANGUREN, E. REZZÓNICO, R. Auditoría Médica. Garantía de Calidad en la Atención de la Salud. Edit. Fundación Favaloro. Bs. As.1999.
· DE DIEGO,J.A. Manual del Derecho del Trabajo y la Seguridad Social. Edit. Lexis Nexis. Buenos Aires 2004

· HÜNIKEN, J. ALTAMIRA GIGENA, R.E. y otros. Manual del Derecho de la Seguridad Social.  Edit. Astrea. Buenos Aires.1989.

· VAZQUEZ VIALARD A. Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social.  8va. Edición. Edit. Astrea. Buenos Aires. 1999.
EVALUACION:
Los instrumentos de evaluación que se utilizan son: cuestionario semanal oral, trabajos prácticos escritos semanales; trabajo grupal de investigación; una evaluación integradora al finalizar el curso. Las instancias de evaluación revisten el carácter de individual o grupal, conceptual, acumulativa, integral. Los criterios de evaluación incluyen: nivel de participación, cantidad y calidad de los aportes individuales en los talleres, nivel de conocimiento de los contenidos, adquisición de las habilidades necesarias para el desempeño profesional de la Odontología Legal, grado de cumplimiento del trabajo grupal 
de investigación, asistencia. El curso se aprueba por promoción. Para ello, los alumnos deben acreditar con 4 ó más puntos las experiencias de aprendizaje. De lo contrario, deben volver a cursar.
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